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1. Vymezeni vyzkumného problému a cile Setfeni

Hlavnim cilem projektu ,, Podpora znalostni ekonomiky znevyhodnénych zaméstnancii
druzstva Drutéva“ je vytvoreni vzdelavaciho systému ve spolupraci s druzstvem. Nastaveni
vzdélavaciho systému zaruci druzstvu Drutéva dlouhodobou ekonomickou udrzitelnost.
Projekt svého hlavniho cile dosahne pomoci sedmi kli¢ovych aktivit, které budou v jeho
prubéhu podléhat jednotlivych evaluaénim hodnocenim. Evaluace klicovych aktivit bude
probihat ve ¢tyfech €asovych usecich projektu. Tato evaluacni zprava bude hodnotit prib¢h
klicové aktivity ¢. 4 — , Akvizice k pracovni zpiisobilosti mentdlné znevyhodnenych
zamestnancii . Metodologicky pfistup, prubéh sbéru dat, informace o respondentech a
vysledky Setfeni budou soucasti této zpravy.

Klicova aktivita ¢. 4. zaujima mezi dil¢imi cili zcela mimofadné postaveni. Aktivita je
uréena pro nejpocetnéjsi skupinu Zadatele (ptiblizné¢ 100 podpotenych osob), jejimiz ¢leny
jsou znevyhodnéni zaméstnanci s mentalnim nebo kombinovanym postizenim se zakladnim
vzdelanim nebo se zaklady vzdelani. Tito zaméstnanci s narastem véku a doby monotonniho
zaméstnani ztraceji zdravotni zpusobilost k vykonu prace, proto je dulezité, aby si
zaméstnanci osvojili ndvyky pro udrZzovéani zdravotni zpiisobilosti. Kli¢ova aktivita ¢. 4 ma za
cil vzbudit zajem u jeji cilové skupiny o cvi¢eni motoriky pod vedenim kvalifikované
zdravotni sestry.

Celkovy rozsah piimé prace s cilovou skupinou je 8 hodin tydné, 2 hodiny jsou
vénovany postupnému zapracovani mistra ve vedeni této aktivity, ¢imz je zajiSténa
udrzitelnost projektu. S ohledem na vykyvy v chovani cilové skupiny je aktivita koncipovana
jako kombinovana - skupinova a individualni aktivizace. VSechny aktivity, pokroky, bariéry
jsou u jednotlivych zaméstnanctu diskutovany a vysledkem bude vytvotfeni osobnich pland.

Odbornik nau¢i mistrové dilen pouZzivat plany v kazdodenni pracovni ¢innosti. Jedna se o

24

W

pracovni  aktivizace. Klicova aktivita ¢ 4 pfispiva predevSim Kk  zajisténi

konkurenceschopnosti jednotlivych zaméstnancti.

! Informace jiz byly uvedeny v predchozi evalua&ni zpravé.
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2. Seti‘eni respondenti’

Cilovou skupinou Setfeni jsou zaméstnanci dilny s vyrobnim programem pro mentalné
hendikepované. Respondenti jsou ohrozeni ztratou zaméstnani z divodu zdravotniho

znevyhodnéni, nizké kvalifikace a v€éku v kategorii 50 plus.

— Préce, kterou v dilné respondenti vykonavaji, je monotonni. I kdyz pracuji na zkraceny
uvazek nejCastéji 4 nebo 6 hodin denné, ztraceji s pribyvajicim vékem pracovni
zpisobilost, kterou potiebuji aktivizovat. Ztrita zaméstnani pro respondenty znamena

také ztratu socidlni integrace a financni destabilitu.

— Respondenti maji zakladni vzdélani nebo pouze zaklady vzdélani. Podil znevyhodnénych
zamé&stnanct z divodu nizsi kvalifikace podle zakona ¢. 561/2004 Sh. § 58 odst. 1 b)

Skolského zakona je 83 % vsech zapojenych zaméstnanci.

— Drutéva mé celkové 160 zaméstnanct. Z tohoto poctu je tficet zaméstnancti v Drutéve
zaméstnano vice nez 30 let (konkrétné: 31 - 40 let prace v Drutévé - 17 zaméstnancu; nad
40 let - 13 zamé&stnanci). Zaméstnancl v kategorii do 25 let je 5 % a ve vékové kategorii
50 plus je 22 % zaméstnanci. S praxi vice nez 20 let v Drutévé je celych 58 %
zamé&stnancl. VSichni podpofeni zaméstnanci v klicové aktivité ¢. 4 jsou znevyhodnéni

podle zdkona 435/2004 Sb. § 67 zdkona o zamé&stnanosti.®

% Informace jiz byly uvedeny v predchozi evaluaéni zpravé.
® Data jsou z roku 2012. Nyni mohou byt &isla nepiesna z divodu odchodu nékterych zaméstnanct do diichodu a
prichodu novych zaméstnanct.
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Klicova aktivita €. 4 je urCena pro nejpotiebnéjsi skupinu mentalné znevyhodnénych
zamg&stnanct, ktera je zaroven skupinou nejpocetnéjsi. Vystupem klicové aktivity ¢. 4 je
nastartovani pravidelné pracovni akvizice u pfiblizné 100 podpotenych osob, reflexni cviceni
k udrZeni hrubé a jemné motoriky. Cvi¢eni jemné a hrubé motoriky je v diln¢ potiebné pro
veSkerou praci na zakdzkach, které druzstvo Drutéva ziskala (napi. ke skladani papirovych
sacku pro psi exkrementy nebo kompletace drobného zbozi - patentkt - do papirovych slozek
firmy KOH-I-NOR). Dal$im vystupem je pfipravenost mistri poskytovat a vést pracovni
akvizice. Utastnici kli¢ové aktivity ¢. 4 maji ziskat nejen nové kompetence, ale cilem také je
zmeéna Vv jejich chovani a zvyklostech. Jako zména je brdna ochota provadét trvale soubor

cvikil k posileni pracovni aktivizace.
3. Pouzité metody’

V procesu evaluace je mozné vyuzit kvantitativnich i kvalitativnich metod. Kvantitativni
pfistup sbird relativné omezené mnozstvi dat od mnoha jedincii, oproti tomu kvalitativni
pfistup ziskava velké mnoZstvi dat od jednoho nebo nékolika malo respondentti. (Strauss,
Corboinova, 1999: 11) Zamérem této evaluace neni ziskat tvrda statistickd data, ktera by
slouzila k popisu skupiny mentalné znevyhodnénych zaméstnanct. Vysledkem evaluace ma
byt zhodnoceni pojeti, implementace a uzite¢nosti projektu ,,Podpora znalostni ekonomiky
znevyhodnénych zaméstnancii druZstva Drutéva“. S ohledem na takovy vyzkumny zadmér
budou pfi realizaci terénniho Setfeni pouzity pouze kvalitativni metody sbéru a analyzy dat.

V ramci evalua¢niho vyzkumu je mozné pouzit rizné vyzkumné postupy. Pro tento
pfipad bude vyuzZit model formativni evaluace. Ziskané informace z formativni evaluace
pomadhaji piredevS§im samotnym autordm a dal$im Uc¢astniklim navrhnout, implementovat a
zlepsit program tak, aby 1épe fungoval. (Hendl, 2008: 295) Evaluace bude spise zaméfena na
praktické aspekty nez na teoretické stranky projektu. Bude dilezité zjistit, jak klicova aktivita

¢. 4 probiha a jak jsou s touto aktivitou spokojeni samotni u¢astnici.

* Informace jiz byly uvedeny v predchozi evaluagni zprave.
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4. Sbér dat a jeho metoda

Respondenti patii mezi znevyhodnéné zaméstnance s mentdlnim nebo kombinovanym
postizenim, proto bylo nutné piipravit metodu sbéru dat tak, aby odpovidala jejich
moznostem. Sbér dat byl proveden za pomoci metody skupinové diskuze. Metoda je také
oznacovana jako metoda skupinové interview a vypravéni. Pii dobie vedené skupinové
diskuzi se uvolni racionaliza¢ni schémata a psychické zébrany a diskutujici snadnéji odhaluji
své postoje a zplisoby jednani, své mysleni a pocity. (Hendl, 2008: 182) Oproti individualnim
rozhovorim mé metoda skupinové diskuze vyhodu v tom, Ze miiZze sledovat nazory a postoje,
které se vazou na socialni vztahy. Mizeme tedy data zjiStovat v socidlni situaci - ve skuping,
a Iépe jim v kontextu porozumét. (Morgan, 2001: 24 — 26) U této metody vznika problém se
sestavenim skupin. V piipad¢ evaluace klicové aktivity ¢. 4 byly skupiny sestaveny jiZ na
zacatku projektu pro potieby skupinového cviceni s lektorem. Skupiny maji ptiblizné 8 — 10
¢lent, coz je i idedlni velikost pro skupinové diskuze.

Setieni byli viichni zaméstnanci, ktefi jiz byli zapojeni do kliové aktivity &. 4. Setieni
se neucastnili pouze ti respondenti, ktefi v dob¢é sbéru dat nebyli na pracovisti (napf. ze
zdravotnich ¢i jinych diivodii). Sbér dat probihal ve dvou dnech — 26. a 29. srpna 2014
v rannich a dopolednich hodinach. Cas sbéru dat byl pfizptisoben pracovni dob& zaméstnanc,
kdy 1 probihad aktiviza¢ni cviCeni. Sbéru dat se ucastnili respondenti s jejich asistenty a
vedoucimi dilen, které se bud’ Giastni aktiviza¢niho cvi¢eni s lektorem, nebo ho sami iniciuji.
Sbéru dat se tentokrat neucastnil lektor, jako tomu bylo v minulych evaluacnich zpravach.
Sledovala jsem respondenty pii cvi¢eni, jak cviky provadéji, kdo motivuje skupinu ke cviceni
a jak na sebe vzdjemné reaguji. Na cviceni jsem navazala diskuzi, zeptala jsem se vedoucich
dilen jaké plusy a minusy vidi na cvieni a stejné otazky jsem polozila zaméstnancti druzstva

Drutéva.
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Skupinové diskuze maji urcCity sled fazi, ktery je potfeba dodrzet. Zacina se s vysvétlenim
postupu, pii némz se zdlrazni potiecba aktivni ucasti ¢lenti skupiny v diskuzi, a v obecnych
rysech se uvede téma. (Hendl, 2008: 182) Dale nasleduje ptedstaveni ¢lenti skupiny a jeji
,»zahtati“ pomoci n¢kolika otdzek na uvolnéni atmosféry. Respondenti se mezi sebou znaji, ve
skupiné spolupracuji pfi akvizi¢nim cviceni a moderator zné respondenty jiz z ptredchoziho
sbéru dat, proto nebylo nutné zadat respondenty o kratké piredstaveni. Pouze novy
zaméstnanci druzstva Drutéva byli o pfedstavend pozadani, aby moderator mohl v prabéhu
diskuze oslovovat vSechny ucastniky jmény. Moderator potom pfistoupi k tématu a v priab&hu
se snazi svymi dotazy dale podnécovat diskuzi. (Morgan, 2001: 66 — 69) Na zavér se kona

metadiskuze, tedy rozhovor o diskuzi. (Hendl, 2008: 182)
5. Metoda analyzy dat’

Analyza dat spociva jak v pfifazeni vyznamu prvnimu dojmu z terénu, ale také v konecné
kompilaci dat a poznatkt. (Hendl, 2008: 226) Vyzkumnik se snazi pfitadit smysl
shromazdénym datim. Sebrand data v podobé detailniho popisu pribéhu jednotlivych
akvizi¢nich cviceni a néslednych diskuzi s ucastniky byly doplnény o poznamky, které
uptesiiovaly pribéh sbéru dat a pomohly vyzkumnikovi v samotné analyze. Poznamky se
tykaly mista a Casu, zda doSlo k vyruseni a prvnim dojmtm z diskuze.

Metodou analyzy dat byla zvolena analyticka indukce. Metoda vychazi z predpokladu,
ze vyzkumnik definuje tvrzeni, které plati pro vSechny piipady. Postupné prochdzi v datech
vSechny argumenty. Jestlize zjisti, Ze se n¢které pivodnimu tvrzeni vymykaji, upravi na jejich
zakladé zjisténi tak, aby opét platilo pro vSechny piipady. Cilem metody je vyuziti vSech
negativnich argumentt k propracovani a zjemnéni pivodné definovaného tvrzeni. (Hendl,
2008: 236)

® Informace jiz byly uvedeny v predchozi evaluagni zpravé.
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6. Analyza dat

Respondenti akvizi¢ni cviky velice dobie znaji a provadéji je pfesné bez pomoci lektora nebo
vedoucich dilen. Na cvieni je znat, Ze respondenty cviceni bavi. Sami si cviceni vedou, a
pokud je potieba, tak si vzajemné s cviky pomahaji. Respondenti se shoduji na tom, ze se jim
cviceni libi a vnimaji cviceni jako pfijemnou a uzitecnou chvilku odpocinku od prace. I kdyz
respondenti cvici bez lektora, tak se v jeho nepfitomnosti na néj ptaji a zjistuji, kdy bude
nejblizsi cviceni s nim. V pribéhu projektu vzajemné navazali velice blizké vztahy. Lektora
v prub¢hu diskuze charakterizuji jako pfijemného a sympatického muze, ktery se v oboru
vyzna. Stejné jako V predchozich evaluacnich zpravach hodnoti lektora velmi pozitivné
(,,prijemny chlap®, ,,je vyborny®, ,,super chlap®, ,,rozdava optimismus®, ,,je sympaticky®, ,,je
s nim legrace®, atd.). Lektorovi se podafilo ziskat diivéru vSech Gc€astnikl klicové aktivity €. 4
a presvédcit je o dulezitosti provadéni aktivizacnich cviceni nejen v priabehu pracovni doby.
Ugastnici kli¢ové aktivity &. 4 jsou spokojeni s nastavenim priibdhu cviGeni, které bylo
na zacatku projektu nastaveno lektorem na dva tematické okruhy. Jednim okruhem cviceni
jsou samotné aktivizacni cviky jemné a hrubé motoriky a druhy okruh se vénuje k zvySeni
motivace mezi ucastniky k cviceni. Aktivizaéni cviky jsou provadény jak v sedu, tak i ve
stoje. Cviky se stfidaji podle situace a potieb ucastniku, ale v prib&hu cviceni si protahuji
kréni patet (napf. otaCeni hlavou vlevo a vpravo, nahoru a doll), posiluji ruce a podporuji
prokrveni prsti (napt. masirovani reflexivnich bodl na rukou). Pfi cviceni v sedu se nékteré
ukony zaméfuji na uvolnéni svalii na nohou, ty se ale také protahuji pfi tkonech ve stoje
(napft. sttidavé pokrCovani nohou ¢i1 krouzeni koleny). Po celou dobu cviceni si respondenti
davaji pozor na spravné drzeni téla, jak je naudil lektor. V prubéhu motivaéni ¢asti cviceni si
respondenti povidaji, zpivaji, recituji a diskutuji. Povidaji si nej€astéji o aktualnich tématech
Z jejich zivota (napft. co budou délat o vikendu/prazdninach/Vanocich). V pribéhu povidani se
respondenti radi s lektorem/vedoucim dilny, jak ohledné jejich soukromych problémd, tak ale

1 zdravotnich.
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Ve vsech skupinach je stale velice oblibend basnicka o staré moudré sové (,,Stara
moudra sova na stromé& sedéla. Cim vice vidéla, tim méné mluvila. Cim mén& mluvila, tim
mén¢ slysela. Pro¢ bychom se i my nemohli chovat jako ten stary moudry ptak?), kterou se
respondenti v prubéhu cviceni naucili. Zpivani stale zlstava trochu kontroverzni aktivitou.
Ptesto se respondenti shodnou, Zze jim alespon poslech zpivané pisn¢ na cviceni zlepsuje
naladu. Pied zpivanim se, ale lektor s ucastniky rozezpivava a tim s nimi procvicuje jejich
plice, coz je bezesporu pro vSechny respondenty dulezité. Také mantru, kterou zacal lektor
vyuzivat vV druhé poloving projektu, si respondenti oblibili. Matra pomoci opakovani recitace
slouzi k meditaci. Konkrétn& lektor zvolil mantru se slovy ,,Zivot je krasny Zit, krasné je Zit.
Zivot je krasny, v pohodé byt.” Kazdé cvieni konéi lektor moudrem ,,Navzdory viemu beru
zivot takovy jaky je a nenechdm se odradit!* a s respondenty se rozlouci. Stejné v tomto
poradi provadi cvi¢eni mistrové dilen nebo ucastnici cviceni v piipad¢, Ze si cviceni realizuji
sami pouze pod odbornym dohledem mistrovych.

Respondenti jsou s klicovou aktivitou ¢. 4 spokojeni uz od samotného zahajeni a
potvrzuji to vSechny evaluaéni zpravy vcetné této zévérecné. Nejsou navrhovany zadné
zmény ke zpusobu cvifeni. Akvizi¢ni cviCeni, at’ s lektorem nebo bez né&j, hodnoti vSichni
ucastnici jako pfinosné a na cviceni se tési. Nekteti z nich jiz pravidelné cvi¢i doma podle
cvikl, které jim lektor ukazal a naucil je. Nejveétsimi zménami mezi Setfenim pro tieti
evaluacni zpravu a timto Setfenim jsou, Ze respondenti provadi cviceni sami na pracovisti i

bez dohledu lektora a mistrové dilen podporuji jak samotné cvi€eni, tak 1 ucastniky.
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7. Shrnuti

Respondenty cviceni bavi a jsou celkové spokojeni s klicovou aktivitou ¢. 4, které se

ucastni. Hodnoti cviceni jako pfijemnou a uzite¢nou chvilku odpoc¢inku od préce.

e Lektora ocetiuji jak jeho profesiondlni stranky, tak i jeho osobnost.

e Asistentky a mistrové na dilnach vnimaji aktivitou ¢. 4 jako pfinosnou a také klicovou

aktivitu ¢. 4 podporuji.

e Nejdulezitéjsi je, ze si jednotlivd cvi€eni respondenti pamatuji a vi, k ¢emu jsou cviceni

urcéend a jak je spravné provadeét.

e Zaméstnanci Si V prub&hu projektu na cvi¢enich osvojili navyky pro udrzovani zdravotni
zpusobilosti, které jim pomohou do budoucna udrzet zdravotni zpusobilost potiebnou
k vykonu prace.
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